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RESUMEN

En el proceso investigativo, el objetivo general se orientd a determinar la incidencia de la cultura tributaria de los
contribuyentes en el pago del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2020, el
mismo que se da por alcanzado en base a los resultados obtenidos y la comprobacién de la hipotesis planteada. Se
realiz6 una investigacion de nivel correlacional con enfoque cuantitativo y disefio no experimental. La informacidn se
obtuvo mediante la técnica de la encuesta, aplicada a los dos agentes principales; de un lado, los trabajadores
municipales, quienes respondieron el cuestionario sobre el pago del impuesto predial; de otra parte, los contribuyentes,
a los que se les suministro el cuestionario sobre cultura tributaria. Los datos recogidos fueron procesados mediante la
estadistica descriptiva, que permiti6é establecer el nivel alcanzado por cada variable y, la estadistica inferencial para
comprobar el indice de correlacién entre ambas. Al culminar el estudio, se concluye que el valor 0,850 determiné la
relacion directa alta positiva entre la cultura tributaria de los contribuyentes y el pago del impuesto predial, en la
Municipalidad Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2020, concluyendo que, si el nivel de cultura tributaria se
incrementa, también se elevara el nivel de pago del citado impuesto municipal.

Palabras clave: Cultura tributaria, impuesto predial, contribuyentes, municipalidad.
ABSTRACT

In the investigative process, the general objective was oriented to determine the incidence of the tax culture of taxpayers
in the payment of the property tax in the District Municipality of Colasay, period January - June, 2020, the same that is
considered based on to the results obtained and the verification of the hypothesis raised. A correlational level
investigation with quantitative approach and non-experimental design was carried out. The information was obtained
through the survey technique, applied to the two main agents; on the one hand, municipal workers, who answered the
questionnaire on the payment of property tax; on the other hand, the taxpayers, to whom the tax culture questionnaire
was provided. The data collected were processed using descriptive statistics, which allowed establishing the level
reached by each variable and, inferential statistics to check the correlation index between the two. Upon completion of
the study, it is concluded that the value of 0.850 determined the high positive direct relationship between the tax culture
of the taxpayers and the payment of the property tax, in the District Municipality of Colasay, period January - June,
2020, concluding that if the level Tax culture increases, the level of payment of the aforementioned municipal tax will
also rise.

Keywords: Tax culture, property tax, taxpayers, municipality.
RESUMO

No processo de pesquisa, 0 objetivo geral visava determinar o impacto da cultura tributaria dos contribuintes no
pagamento do imposto sobre a propriedade no Municipio de Colasay, periodo de janeiro a junho de 2020, o mesmo que
¢ considerado alcangado com base nos resultados obtidos e na verificacdo da hipotese levantada. Foi realizada uma
pesquisa de nivel correlacional com abordagem quantitativa e design ndo experimental. As informac6es foram obtidas
utilizando-se a técnica de pesquisa, aplicada aos dois atores principais; por um lado, os trabalhadores municipais, que
responderam ao questionario sobre o pagamento do imposto sobre a propriedade; por outro lado, os contribuintes, que
receberam o questionario sobre cultura tributaria. Os dados coletados foram processados por meio de estatisticas
descritivas, que permitiram estabelecer o nivel atingido por cada variavel e estatisticas inferenciais para verificar o
indice de correlacdo entre os dois. Ao final do estudo, conclui-se que o valor 0,850 determinou a alta relacdo positiva
entre a cultura tributaria dos contribuintes e o pagamento do imposto sobre a propriedade, no Municipio de Colasay,
periodo de janeiro a junho de 2020, concluindo que, se o nivel de cultura fiscal aumentar, também serd aumentado o
nivel de pagamento do referido imposto municipal.
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Palavras-chave: Cultura tributaria, imposto sobre a propriedade, contribuintes, municipio.

1. INTRODUCCION

La investigacién centrd su interés en dos variables importantes en la gestion financiera de
una entidad estatal encargada del gobierno local, son: de una parte, la cultura financiera y, de otra,
la cancelacion del impuesto predial, evaluadas desde el conocimiento de los trabajadores y
contribuyentes del Municipio de Distrito Colasay; dado que este presente trabajo detalla
deductivamente la problematica que presenta cada variable.

Nacional e internacionalmente, sobre la problematica que encierra la cultura tributaria, es
una dificultad a disipar, sefialan que no obstante reconocer la importancia de obtener que los
contribuyentes cumplan con sus deberes ciudadanos, el tema de cultura tributaria se ha convertido
en una seria problematica y poco afrontada en los Ultimos tiempos, en consecuencia, es un riesgo en
permanente alza la morosidad en la recaudacion tributaria por la prevalencia de practicas negativas
que proporcionan el no cumplimiento de los deberes municipales del tributario, poniendo en peligro
la captacion de ingresos en las entidades del Estado; En el Peru, hoy en dia, la cultura tributaria
constituye un asunto al que no se le ha otorgado el valor que le corresponde; se ha descuidado su
promocion y la trascendencia de cumplir los compromisos inherentes a la calidad de contribuyente
en favor del gobierno local y nacional.desde temprana edad y los beneficios que reporta para los
habitantes, eso porque muchos sectores considera que el Estado no le retribuye a la poblacion, por
ello no contribuye.

Especificamente, la problematica general en torno a las variables estudiadas en el contexto
de la Municipalidad Distrital de Colasay presenta de morosidad y hasta de liquidez debido al
incumplimiento de pago de tributos, manteniéndose mayormente con los presupuestos asignados
por el gobierno central; en esas circunstancias, surgio la inquietud de responder a la pregunta de
investigacion: ¢En qué medida la cultura de tributos de los contribuyentes incide en el abono del
impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2020?

El objetivo general propuesto: Establecer la incidencia de la cultura tributaria de los
contribuyentes en el pago del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Colasay, periodo
enero — junio, 2020. Los especificos: Diagnosticar el nivel cultural tributario que presentan los
ciudadanos del municipio seleccionado; identificar el nivel de realizacion de abono del impuesto a
la propiedad en la municipalidad; calcular el indice correlacional entre el abono del impuesto a la
propiedad y la cultura de los tributarios en sus pagos correspondientes; proponer alternativas para
elevar el nivel cultural de pagos de tributos del Municipio de Distrito Colasay.

El trabajo de investigacion se justifica en: El aspecto tedrico, pues se fundamento en teorias
y enfoques sobre las variables; asimismo, los resultados y hallazgos servirdn como aportes tedricos
para nuevas investigaciones. El aspecto practico, al determinarse el nivel en que se encuentran las
variables y su respectivo indice de correlacion, los resultados serviran para que la municipalidad
tome decisiones oportunas y correctivas. El aspecto social, también se estudié la gestion del
gobierno local como entidad responsable de apoyar al progreso de una vida saludable de la
comunidad partiendo de la recaudacion de los contribuyentes. Metodoldgicamente: se aplicaron
técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion, los mismos que estaran disponibles para
nuevas investigaciones, asimismo, se respeto los lineamientos del método cientifico.

Finalmente, se formulé la hipotesis del estudio que fue: La cultura tributaria de los
contribuyentes incide directamente en el pago del impuesto predial la Municipalidad Distrital de
Colasay, periodo enero — junio, 2020, Las hipotesis especificas: Es de nivel bajo la cultura tributaria
que presentan los contribuyentes de la municipalidad seleccionada; Es de nivel insuficiente el
cumplimiento de pago del impuesto predial en el municipio seleccionado; Es positivo el indice de
correlacion entre la cultura tributaria de los contribuyentes y el pago del impuesto predial.
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2 FUNDAMENTO TEORICO
2.1 Trabajos previos

A nivel internacional tenemos: Guerrero y Noriega (2015) en su articulo sobre “Impuesto
predial: Causas que alteran su recaudo”, sefalan el factor que mas condiciona la recaudacion es
carencia de dinero a lo que se suma la corrupcién, ya que los municipios no tienen disponibilidad de
recursos econdmicos en cantidad suficiente para cumplir con sus obligaciones y revertir lo
recaudado en obras en beneficio de la poblacién, Cedefo y Torres (2016) al realizar el “Analisis de
la cultura tributaria de los contribuyentes del Canton Girdon para el afio 2016” examinando los
diferentes aspectos, manifiestan que con la ejecucion de actividades orientadas a educar a los
contribuyentes para que tomen conciencia sobre su rol como contribuyente en la sociedad y lo que
su aportacion representa para el Estado.

A nivel nacional tenemos: Garay (2017), en su estudio cientifico sobre “La cultura tributaria y
su incidencia en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Yarowilca —
Huéanuco 2016, dentro del conjunto de debilidades que presenta la entidad es que su comunidad
tiene un nivel cultural bajo de contribucion, y, generalmente de sus deberes tributarios, generando
problemas en la recaudacion para la municipalidade, Lizana (2017) en su estudio, en base al analisis
del tema, considera que el Estado no le retribuye a la poblacién, por ello no contribuye, hoy en dia,
la cultura tributaria constituye un asunto al que no se le ha otorgado el valor que le corresponde; se
ha descuidado su promocion y la trascendencia de cumplir los compromisos inherentes a la calidad
de contribuyente en favor del gobierno local y nacional desde temprana edad y los beneficios que
reporta para los habitantes, eso porque muchos sectores de la poblacién, Morales, Gomez y Elias
(2018) al investigar sobre, en el sentido que, consideran una de las causantes que condicionan la
cobranza del impuesto a la propiedad en el Peru, fue el nivel educativo lo cual poseen estos
contribuyentes, por lo general, son los que poseen mayor nivel educativo quienes oportunamente
cumplen con sus obligaciones tributarias, en tal razén, el municipio debe promover la mejora en la
cultura tributaria.

A nivel local: Rueda (2018) investig6 sobre la cobranza de tributos en el Municipio Provincial
de Jaén, hallando que el 70% y 60% de contribuyentes se ubicaron en el nivel bajo de pago del
impuesto predial urbano y rural, dando lugar a la persistencia de un alto indice de morosidad, lo que
estan afectando la disponibilidad presupuestaria en el gobierno local.

3 PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS
3.1 Tipo y disefio de investigacion.

Tipo de Investigacion: Es basica y de acuerdo al enfoque se enmarco en las de tipo cuantitativo ya que se
recolectd informacién para probar hipétesis, ademas, los resultados se presentaron de manera numérica y
porcentual

Disefio de Investigacion: Se asumié el disefio no experimental debido a que no se puede manipular
deliberadamente los objetos de estudio.

Esquema de disefio:
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Donde:
M = Muestra (contribuyentes y trabajadores de la MDC)
O; = Observacion a la variable cultura tributaria

O2

Observacion a la variable impuesto predial
r = indice de correlacidn estadistica entre variables
3.2 Poblacion.

Estuvo constituida por los colaboradores del Municipio de Distrito de Colasay que son en total
31 sujetos, ademas, se considerd igual nimero de contribuyentes de la ciudad de Colasay, es decir,
31 ciudadanos, para facilitar la correlacion entre variables.

3.3 Muestra.

Conformada por 15 colaboradores estables del Municipio de Distrito de Colasay e igual nUmero
de contribuyentes que acudieron al municipio y accedieron voluntariamente a responder el
cuestionario.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Dado proposito en recoger informacion necesaria, utilizamos la encuesta como técnica y los

instrumentos dos cuestionarios, uno sobre cultura financiera y otro sobre el impuesto predial. Se
muestra el cuadro siguiente donde precisa la técnica y herramientas que se usaron:

Variable Técnica Instrumento
V1: Cultura | Encuesta, para identificar el nivel Cuestionario 1, sobre cultura tributaria,
tributaria | alcanzado por cada una de las se aplico a los contribuyentes.
variables.
V2: Cuestionario 2, sobre pago del
Impuesto A i impuesto predial, se aplico a los
predial Ana_1I|3|s docume_ntgl, para identificar trabajadores municipales seleccionados
el nivel de cumplimiento de pago del
impuesto predial Ficha de reporte técnico, para registrar
los datos sobre el impuesto predial

3.5 Procedimiento.

El procedimiento para la recoleccion de datos incluyd las acciones: Solicitud de autorizacion a la
entidad municipal para realizar el estudio y aplicar los instrumentos elaborados; consentimiento
informado a los trabajadores y contribuyentes para responder los instrumentos y, aplicacion de los
cuestionarios a los sujetos de la muestra que accedieron voluntariamente a contestarlos.

3.6 Método de anélisis de datos

La ejecucion de la investigacion, luego de la recoleccion de la data, luego se procedio a la
tabulacién de los mismos utilizando la técnica estadistica tanto en su modalidad descriptiva como
inferencial; la descriptiva, para registrar el nivel alcanzado de lo estudiado en cuestion de variables;
la inferencial, permitid establecer el indice correlacional entre ellas

Habiendose procesado los datos, estos se presentaron en tablas y figuras estadisticas
acompafiandolas de su analisis y discusién correspondientes, asimismo, se aplico la comprobacidn
de hipotesis mediante la prueba estadistica de indice correlacional o la también llamada Rho de
Spearman.

4. RESULTADOS Y DISCUSION
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4.1 Analisis Descriptivo

Objetivo especifico 1: Diagnosticar el nivel de cultura tributaria que presentan los contribuyentes
de la Municipalidad Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2020.

Tabla 1

Nivel de cultura tributaria que presentan los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de
Colasay, periodo enero — junio, 2020.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Validos BAJO 7 46,7
MEDIO 8 53,3
Total 15 100,0

Fuente: Cuestionario para evaluar la cultura tributaria.

Porcentaje

MEII:)\O
NIVEL

Figural

Nivel de cultura tributaria que presentan los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de
Colasay, periodo enero — junio, 2020.

La Tabla 1 contiene los datos correspondientes al nivel de cultura tributaria que presentan los
contribuyentes del Municipio de Distrito de Colasay. Donde se puede observar que el 46,7% del
grupo de estudio la considera de nivel bajo y 53,3% de nivel medio. Dado los resultados se denota
gue la mayoria de contribuyentes le hace falta incrementar sus conocimientos tributarios y elevar
su conciencia de tributacion, ademas, se requiere que la municipalidad difunda mas sobre los
compromisos de pago que tienen los ciudadanos con la entidad municipal.

Obijetivo especifico 2: Identificar el nivel de cumplimiento de pago del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2020.

Tabla 2
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Nivel de cumplimiento de pago del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Colasay,
periodo enero — junio, 2020

Frecuencia Porcentaje
Vélidos INSUFICIENTE 6 40,0
MEDIANAMENTE SUFICIENTE 8 53,3
SUFICIENTE 1 6,7
Total 15 100,0

Fuente: Cuestionario sobre impuesto predial.

Porcentaje

40

20

T T
MEDIANAMENTE SUFICIENTE

SUFICIENTE
NIVEL

T
INSUFICIENTE

Fuente: Tabla 2
Figura 2

Nivel de cumplimiento de pago del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Colasay,
periodo enero — junio, 2020

La presente tabla contiene los datos referidos al nivel de cumplimiento de pago del impuesto
predial del Municipio de Distrito de Colasay., segin los trabajadores municipales. En ella se
puede observar que el 40,0% del grupo de estudio lo considera de nivel insuficiente, el 53,3% de
nivel medianamente suficiente y sélo el 6,7% de nivel suficiente. Al analizar los datos, se puede
afirmar que, para la mayoria de trabajadores, los contribuyentes, tanto de la zona urbana como
rural, no cumplen a cabalidad con el pago del impuesto predial, limitando la recaudacion por este
concepto.

Objetivo especifico 3: Calcular el indice de correlacion entre la cultura tributaria de los
contribuyentes y el pago del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Colasay, periodo
enero — junio, 2020.

Tabla 3

Correlacion entre la cultura tributaria y el pago del impuesto predial en la Municipalidad
Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2020
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CULTURA  IMPUESTO
TRIBUTARIA  PREDIAL
Rho CULTURA T  Coeficiente de 1,000 850"
de RIBUTARIA  correlacion
Spear
man Sig. (bilateral) ,000
N 15 15
IMPUESTO_  Coeficiente de ,850™ 1,000
PREDIAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Cuestionarios sobre impuesto predial y la cultura tributaria.

En la Tabla 3, se visualiza que existe una correlacion significativa al nivel 0,05 (bilateral) entre la
cultura tributaria y el pago del impuesto predial. Considerando que el valor de correlacion de Rho
Spearman tiene un indice de 0,850. Asimismo, el valor (asintética) p = 0,000 es menor que el
nivel de significancia 0,05. Del mismo modo, como el valor obtenido del estadistico se encuentra
dentro del rango <0,80; 0,99>. En tal razdn, se comprobd que existe una relacion directa alta
positiva entre la cultura tributaria de los contribuyentes y el pago del impuesto predial, del
Municipio de Distrito de Colasay, periodo enero — junio, 2020.

Tabla 4

Correlacion entre el conocimiento tributario y el pago del impuesto predial en la Municipalidad
Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2020

CONOCIMIENT  IMPUESTO_
O_TRIBUTARIO PREDIAL
Rho de CONOCIMI Coeficiente de 1,000 832"
Spearman ENTO_TRIB  correlacion
UTARIO
Sig. (bilateral) ,000
N 15 15
IMPUESTO_ Coeficiente de 832" 1,000
PREDIAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 15 15
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**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Cuestionarios sobre impuesto predial y la cultura tributaria.

En la Tabla 4, se aprecia que hay una correlacion significativa al nivel 0,05 (bilateral) entre el
conocimiento tributario y el pago del impuesto predial. Considerando, que el valor de correlacion de
Rho Spearman tiene un indice de 0,832. Ademas, el valor (asintética) p = 0,000 es menor que el
nivel de significancia 0,05. Igualmente, como el valor obtenido del estadistico se encuentra dentro
del rango <0,80; 0,99>. En tal razon, se asevera que existe una relacion directa alta positiva entre el
conocimiento tributario y el pago del impuesto predial del Municipio de Distrito de Colasay.,
periodo enero — junio, 2020.

Tabla5

Correlacion entre la conciencia tributaria y el pago del impuesto predial en la Municipalidad
Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2020

CONCIENCIA_T IMPUESTO_PR

RIBUTARIA EDIAL
Rho de CONCIENCIA T Coeficiente  de 1,000 852"
Spearman  RIBUTARIA correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 15 15
IMPUESTO PR Coeficiente  de 852" 1,000
EDIAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Cuestionarios sobre impuesto predial y la cultura tributaria.

En la Tabla 5, se consigna que coexiste una correlacion significativa al nivel 0,05 (bilateral)
entre la conciencia tributaria y el pago del impuesto predial. Teniendo en cuenta que el valor de
correlacion de Rho Spearman tienen un indice de 0,852. Asimismo, el valor (asintética) p = 0,000
es menor que el nivel de significancia 0,05. De igual manera, como el valor obtenido del
estadistico se encuentra dentro del rango <0,80; 0,99>; entonces, se afirma que existe una relacion
directa alta positiva entre la conciencia tributaria y el pago del impuesto predial del Municipio de
Distrito de Colasay., periodo enero — junio, 2020.

Tabla 6
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Correlacion entre la difusion tributaria y el pago del impuesto predial en la Municipalidad
Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2020.

DIFUSION_TRI IMPUESTO_P

BUTARIA REDIAL
Rho de DIFUSION_TRIBUT  Coeficiente de 1,000 953"
Spearm  ARIA correlacion
an
Sig. (bilateral) : ,000
N 15 15
IMPUESTO_PREDI Coeficiente de ,953™ 1,000
AL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Cuestionario sobre impuesto predial y la cultura tributaria.

En la Tabla 6, se observa que existe una correlacion significativa al nivel 0,05 (bilateral) entre la
difusion tributaria y el pago del impuesto predial. Puesto que, el valor de correlacion de Rho
Spearman tiene un indice de 0,953. Asimismo, el valor (asintética) p = 0,000 es menor que el
nivel de significancia 0,05. Del mismo modo, como el valor obtenido del estadistico se encuentra
dentro del rango <0,90; 0,99>. En tal razén, se asevera que existe una relacion directa muy alta
positiva entre la difusién tributaria y el pago del impuesto predial del Municipio de Distrito de
Colasay., periodo enero — junio, 2020.

4.1 Discusion

Las variables de la cultura fiscal y el pago de impuestos sobre la propiedad se examinaron
durante el proceso de investigacion, metodologicamente fue un estudio correlacional, Se
recogieron datos para comprobar las hipotesis, por lo que se utilizé un enfoque cuantitativo y los
resultados se presentaron de manera numérica y porcentual. Dichas hipétesis se orientaron a
determinar en qué medida ambas variables se correlacionan, en el contexto de una municipalidad.
En tal razon, el objetivo que oriento la investigacion sefiala: Determinar la incidencia de la cultura
tributaria de los contribuyentes en el pago del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de
Colasay, periodo enero a junio, 2020.

Para verificar el logro de tal propdsito principal, es conveniente revisar los resultados
presentados en la Tabla 3 donde el valor de correlacion Rho Spearman tiene un indice, segun los
datos de 0,850, valor que permite afirmar que se confirmd la existencia de un fuerte vinculo
directo positivo entre la cultura fiscal de los contribuyentes y el pago de impuestos sobre la
propiedad, en el Municipio de Distrito de Colasay, periodo enero — junio 2020; es decir, que a
medida que mejore la cultura fiscal, los pagos de impuestos sobre la propiedad también
aumentaran. Los hallazgos de la investigacion permiten reafirmar que las variables estudiadas, no
obstante tener connotaciones diferentes, estan estrechamente vinculadas en el sentido que ambas
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contribuyen a que el gobierno local pueda gestionar adecuadamente los ingresos percibidos por la
recaudacion de impuestos.

Estos hallazgos conducen a rescatar los planteamientos tedricos del investigador Garcia (2017)
para quien la cultura tributaria constituye un componente significativo que favorece la necesidad
de recoger lleva a reforzar el sistema fiscal, segun el autor, estd demostrado que los paises con
mayor desarrollo poseen una poblacion con buen nivel de cultura tributaria, en otras palabras,
cumplen con mayor responsabilidad sus obligaciones tributarias, caso contrario ocurre en los
Ilamados paises dependientes y con escaso desarrollo econémico donde su poblacién mayormente
incumple sus obligaciones tributarias, sobre todo, con el pago del impuesto predial que es el
tributo mas importante en la recaudacion.

Para asegurar el alcance del propdsito principal, se debe plantear y alcanzar los objetivos
especificos, el primero de ellos, se orientd a diagnosticar el nivel de aprehension fiscal entre los
contribuyentes del Municipio de Distrito de Colasay, donde arrojaron los siguientes resultados en
la Tabla 1 indican que a la mayoria de contribuyentes encuestados (53,3%) le hace falta
incrementar sus conocimientos tributarios y elevar su conciencia de tributacion, ademas, se
requiere que la municipalidad difunda méas sobre los compromisos de pago que tienen los
ciudadanos con la entidad municipal. De acuerdo a estos hallazgos, es conveniente que el gobierno
local organice eventos relacionados con los compromisos tributarios de los ciudadanos a efectos
de que se incremente en ellos su cultura tributaria y, consecuentemente, se asegure que ellos
cumplan oportunamente con amortizar sus impuestos establecidos por ley. Estas ideas se
respaldan en el soporte teorico y, sobre todo, legal que otorga lo establecido en los articulos 5°, 6°
y 13° del Decreto Supremo N°156-2004-EF, donde se precisa que los impuestos de los municipios
deben ser los gravamenes, donde el acatamiento no ocasionan una contraprestacion inmediata del
Municipio al ciudadano (a). Su cobranza y la fiscalizacion de su acatamiento conciernen a los
Gobiernos Locales, en tal razén, los contribuyentes deben cumplir con estas obligaciones
reconocidas mediante la normativa.

Respecto al segundo objetivo, luego del estudio se pudo identificar el nivel de pago de
impuestos sobre la propiedad de acuerdo con la ley por parte de los ciudadanos contribuyentes en
la mencionada municipalidad. Los resultados mostrados en la Tabla 2 sefialan donde 53,3% de
contribuyentes lo califica de grado medianamente suficiente; datos que permiten afirmar que,
segun la mayoria de trabajadores, los contribuyentes, los pagos de impuestos sobre la propiedad
no se realizan tanto en las zonas urbanas como rurales, limitando la recaudacion por este concepto.
Estos resultados se sustentan en la base teorica; segun lo indicado por el MEF (2015) la intencion
de percibir el “impuesto a la propiedad”, es que las administraciones locales, particularmente las
municipalidades distritales y provinciales, consigan percibir dineros publicos que posibiliten
conservar y optimizar la para beneficiar a su comunidad, el Estado proporciona bienes y servicios;
quiere decir, que si el municipio incrementa sus ingresos se utilizan para pagar los impuestos
sobre la propiedad, entonces se podra tener liquidez y por ende habra fondos para satisfacer las
necesidades de la sociedad

Los resultados de la investigacion desarrollada son coherentes con los obtenidos por Chigne y
Cruz (2014) quienes en su estudio sobre los ingresos del impuesto de la propiedad y el problema
de la morosidad de los contribuyentes del Municipio de la Provincia San Ignacio; estudio
realizado con el proposito principal de examinar el impacto “de la amnistia tributaria” en la
cobranza “del impuesto predial” y el incumplimiento de compromisos por parte de los
contribuyentes del municipio en mencion; el analisis innegable indica que la morosidad en que
caen la mayoria de contribuyentes concerniente al desembolso del impuesto predial, constituye un
problema en aumento ocasionado principalmente por el uso extremado de la denominada amnistia
tributaria asumida como mecanismo para reforzar la recaudacion.
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Finalmente, el estudio desarrollado y sus respectivos resultados confirman la exigencia de que
entre el municipio y la poblacion contribuyente haya una adecuada relacion con la finalidad de
que la gestion del gobierno local merezca la aprobacion de los ciudadanos y genere en ellos la
confianza de que sus autoridades municipales hacen buen uso de los recursos financieros que se
captan de los contribuyentes con la perspectiva de invertirlos en favor de la poblacion.

5. CONCLUSION

a. Se diagnosticd el nivel de cultura tributaria que presenta la mayoria de contribuyentes
(53,3%) de la Municipalidad Distrital de Colasay, periodo enero — junio del presente afio, es
de nivel medio; concluyéndose que hace falta incrementar sus conocimientos tributarios y
elevar su conciencia tributaria, asimismo, se requiere que la municipalidad difunda mas sobre
los compromisos de pago que tienen los ciudadanos con la entidad municipal.

b. En lo concerniente al nivel de cumplimiento de pago del impuesto predial en la Municipalidad
Distrital de Colasay, en el mismo periodo, se hallé que el 53,3% lo califica de nivel
medianamente suficiente; en tal razén, se concluye que, para la mayoria de trabajadores, los
contribuyentes, tanto de la zona urbana como rural, no cumplen a cabalidad con el pago del
impuesto predial, limitando la recaudacidn por este concepto.

c. Al calcular el indice de correlacion entre variables, aplicando la prueba de Rho de Spearman,
se obtuvo el valor de 0,850, en tal razdn, se comprobd que existe una relacién directa alta
positiva entre la cultura tributaria de los contribuyentes y el pago del impuesto predial, en la
Municipalidad Distrital de Colasay, periodo enero — junio, 2019, concluyendo que, si el nivel
de cultura tributaria se incrementa, también se elevara el nivel de pago del citado impuesto
municipal.

d. Como aporte de la investigacién se alcanza la propuesta de un Programa de Difusién para
elevar la cultura tributaria en los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de Colasa
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