Recebido: 14/07/2022

Aceito: 28/08/2022 1en=Za (@) BY-NC-ND |
Disponivel: 07/09/2022 International Journal of Interdisciplinary Studies https://doi.org/10.51798/sijis.v3i4.476
ISSN: 2675-9780 : 324

Estrategias activas desde la complejidad y su efecto en la educacién en estudiantes con NEE, en la ciudad de Quito-Ecuador
Active strategies from the complexity and its effect on the education of students with NEE, in the City of Quito-Ecuador
Estratégias ativas da complexidade e seu efeito na educagdo de alunos com NEE, na cidade de Quito-Equador

Guadalupe Esperanza Andrade Rivera
guadalupe.andrade@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0000-0002-9156-2716

Doctorado en Pensamiento Complejo, en Multiversidad Mundo Real Edgar Morin, México
Vicerrectora Unidad Educativa Ing. Juan Suarez Chacon MINEDUC, Quito-Ecuador

Andrade Leones Lorena Elizabeth

lorenae.andrade@educacion.gob.ec

https://orcid.org/0000-0003-0763-1801

Licenciatura en Educacion Bésica, Universidad de Guayaquil, Ecuador

Docente de la Unidad Educativa Hortensia VVasquez Salvador MINEDUC, Santo Domingo-Ecuador

Betty Barberan Palacios

betty.barberan@educacion.gob.ec

https://orcid.org/0000-0003-0353-2785

Maestria en Educacion Superior, Universidad Central del Ecuador, Ecuador

Vicerrectora de la Unidad Educativa Hortensia VVasquez Salvador MINEDUC, Santo Domingo-Ecuador

Jisella Elizabeth Obando Paredes

jiseobando@saulo.edu.ec

https://orcid.org/0000-0002-1336-778x

Magister en Educacion, Universidad Tecnolégica Indoamérica, Ecuador
Rectora de la Unidad Educativa Saul”O, Quito, Ecuador

Maria Julia Cabascango Sanchez

juliacabascango@saulo.edu.ec

https://orcid.org/0000-0002-0347-0839

Master Universitario en Liderazgo y Direccion de Centros Educativos, Universidad Internacional de la Rioja, Espafia.
Coordinadora &rea de Inglés de la Unidad Educativa Saul”O, Quito, Ecuador

RESUMEN

El presente articulo muestra estrategias activas desde la complejidad y su efecto en la educacion en estudiantes con NEE, en la ciudad de Quito, la misma
que consistié en buscar alternativas de solucién para generar una verdadera inclusion educativa, a los estudiantes que presentan NEE asociadas o no a la
discapacidad. La metodologia aplicada fue de tipo exploratorio-descriptivo y de campo, donde la recoleccién de la informacion se la realizo a través de
entrevistas a docentes, estudiantes y padres de familia a una poblacion de 2000 familias, se tomd una muestra de 780 personas. Los resultados, permiten
evidenciar que en todo el sistema educativo existen estudiantes con NEE asociadas o no a la discapacidad, donde el 32% son de 6 a 9 estudiantes de un
grupo de 45, el 30% menciona que tiene de 1 a 3 estudiantes con NEE, el 23% de 3 a 6 estudiantes. Pero el dato que llama la atencion y preocupa es que el
15% de docentes no puede identificar cuantos estudiantes con NEE estan en su aula. Se concluye que muchos de los docentes, no cuentan con la formacién
requerida en estrategias activas para poder desarrollar las clases de manera inclusiva, o en aspectos de planificacion, adaptaciones y desde su experiencia,
pues el DECE tiene varios casos que atender, lo que no le permite desarrollar una guia personalizada de los estudiantes con NEE.

Palabras claves: Educacion, necesidades educativas, estrategias, complejidad.

ABSTRACT

This article shows active strategies from the complexity and its effect on education in students with SEN, in the city of Quito, the same one that consisted
in looking for alternative solutions to generate a true educational inclusion, to students who present SEN associated or not disability. The methodology
applied was of an exploratory-descriptive and field type, where the collection of information was carried out through interviews with teachers, students and
parents of a population of 2000 families, a sample of 780 people was taken. The results show that throughout the educational system there are students with
SEN associated or not with disability, where 32% are from 6 to 9 students from a group of 45, 30% mention that they have from 1 to 3 students with SEN,
23% from 3 to 6 students. But the data that draws attention and worries is that 15% of teachers cannot identify how many students with SEN are in their
classroom. It is concluded that many of the teachers do not have the required training in active strategies to be able to develop the classes in an inclusive
manner, or in aspects of planning, adaptations and from their experience, since the DECE has several cases to attend to, which they do not allows you to
develop a personalized guide for students with SEN.

Keywords: Education, educational needs, strategies, complexity.
RESUMO

Este artigo mostra estratégias ativas da complexidade e seu efeito na educagdo em alunos com NEE, na cidade de Quito, a mesma que consistiu em buscar
solucdes alternativas para gerar uma verdadeira inclusao educacional, para alunos que apresentam NEE associada ou ndo a deficiéncia . A metodologia
aplicada foi do tipo exploratério-descritiva e de campo, onde a coleta de informagdes foi realizada por meio de entrevistas com professores, alunos e pais
de uma populagéo de 2.000 familias, uma amostra de 780 pessoas. Os resultados mostram que em todo o sistema educativo existem alunos com NEE
associados ou ndo com deficiéncia, onde 32% sdo de 6 a 9 alunos de um grupo de 45, 30% referem que tém de 1 a 3 alunos com NEE, 23% de 3 a 6 alunos.
Mas o dado que chama a atencao e preocupa é que 15% dos professores ndo conseguem identificar quantos alunos com NEE estdo em sua sala de aula.
Conclui-se que muitos dos professores ndo possuem a formagdo necessaria em estratégias ativas para poder desenvolver as aulas de forma inclusiva, ou em
aspectos de planejamento, adaptagdes e a partir de sua experiéncia, pois 0 DECE possui diversos casos para atender. , que ndo permitem desenvolver um
guia personalizado para alunos com NEE.

Palavras-chave: Educagio, necessidades educativas, estratégias, complexidade.
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Introduccion

Dentro del campo educativo, existe un progresivo interés por el tema de la complejidad y todos
los aspectos vinculados con la inclusion efectiva, es decir, involucrando adaptaciones en los
contenidos, enfoques, estructuras y estrategias de la ensefianza, con una vision activa y con la
convicciodn de que es responsabilidad de nuestro sistema educativo que este sea accesible para todos los
estudiantes.

El interés a nivel de América Latina por encontrar-construir estrategias activas; para estudiantes
con necesidades educativas apoyadas desde el enfoque de la complejidad; es por el prestigio sélido, por
los avances importantes que se ha logrado en todas las dimensiones y niveles de la sociedad y en la
educacion, lo que permite asimilar los fenébmenos y procesos de la educacion, sus desafios
contemporaneos que se caracterizan por sus fluctuaciones y emergencias en el ambito de la inclusion.

Actualmente la educacion ha estado, influenciada por “modas” muchas de ellas apoyadas desde
centros bien determinados de poder, mientras que otras son el resultado de la huella de las politicas
publicas, lineamientos internacionales no contextualizados a la realidad de su entorno e incluso de
redes de conocimiento.

Es por esta razon que el proceso educativo, desde la complejidad, el desarrollo de los 7 saberes
necesarios para la educacién del futuro de Morin, fortalecido también con criterios de otros autores
importantes, que permita re descubrir este maravilloso mundo de la educacion, fortalecido con la
complejidad, y con un verdadero proceso de inclusién educativa.

En tal razon esta investigacion se centra en fortalecer la educacion contextualizada a la realidad
del Ecuador, sus diferentes caracteristicas culturales, de identidad, la realidad-necesidad de una
inclusion verdadera, lo que exige varios argumentos sobre la relacion educacion-complejidad y sus
dindmicas como un sistema fluctuante de las estructuras educativas lo que permitira realizar
conclusiones claras que impulsen posteriores estudios.

Desarrollo

¢ Qué es la Complejidad?

La humanidad; siempre ha demostrado interés por conocer como funciona el mundo, el
universo. Descubrir ;de dénde venimos? porque esa respuesta; le da cierta seguridad, de su probable
futuro, pero no alcanza a una explicacion determinante; porque su entorno y sus caracteristicas cambian
constantemente. Y para poder entender y seguir su evolucion-proceso, se debe explicar desde la
complejidad, “Morin la define como, un tejido de eventos, acciones, interacciones, retroacciones,
determinaciones, azares que conforman el mundo, y sus rasgos son los de ordenar lo inextricable, el
desorden, la ambigiiedad y la incertidumbre, estrategias para lograr la inteligibilidad.” Linares A.A
(2013). ElI mismo que analiza los fendmenos desde varios caminos no-lineales, recursivos, para
entender su proceso, sin dejar de lado sus origenes y transformaciones.

Y al adentrarse a la complejidad, se supeditan las ciencias de la complejidad, “brindan
herramientas magnificas para abordar de modo concreto el estudio de fendmenos complejos como la
auto-organizacion, la emergencia, la no-linealidad.” (Zoya y Aguirre. 2011). Como sociedad; hemos
crecido y la tecnologia con sus avances, nos permite tener acceso a varios datos o informacion del
mundo, en todos sus aspectos, economico, politico, de inclusion, educacion, etc. Porque seguimos
formando parte de los procesos de cambio cientifico-social, desde el pasado y hasta ahora, somos el
resultado de varias rupturas epistemoldgicas, cambios de paradigmas y surgimiento de otros nuevos;
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como la complejidad, que se desarrolla principalmente con el entorno y como se piensa, es decir, con
consciencia eco-social, con la intencion de llegar a la humanidad y que se pueda identificar al
individuo-sociedad, en el todo y las partes, poder ser una sociedad-comunidad recursiva,
hologramatica, solidarios entre nosotros y con nuestro planeta, “las ciencias de la complejidad atienden
a los sistemas, fenomenos y comportamientos que tienen una complejidad creciente” (Maldonado,
2009,p.7). Las que se han desarrollado a traves de los diferentes descubrimientos de las ciencias, y que
no respondian a las predicciones esperadas, entre ellas esta la termodindmica, ciencias del caos,
catéstrofes, geometria de fractales, l6gicas no-clésicas y ciencia de las redes.

Con base a este pensamiento: ¢(Cual es la diferencia entre las ciencias de la complejidad y
pensamiento complejo?

El pensamiento complejo es una invitacion a salir de una manera sencilla de ver las realidades a
partir de la cual la especializacion y en particular la hiperespecializacion, hace que cada persona
conozca un pequefio fragmento de la realidad y que el objeto del conocimiento sea para su estudio
desvinculado de la realidad donde actta... Es necesario un pensamiento que articule y que religue los
diferentes saberes disciplinarios, hoy parcelados, y que ademas contextualice las migraciones de ideas
entre estos compartimentos disciplinarios. (Morin,2002,p.10)

El pensamiento complejo, no lucha contra el pensamiento simplificante, es su antagonista, o su
contraste, y menciona que las ciencias de la complejidad, busca que la humanidad haga un
conocimiento del mundo, no parcializado, si no que este sea entrelazado y asi le dara verdaderos
resultados sorprendentes, para tratar de ver y entender la hipercomplejidad humana.

Entonces (Estas diferencias entre el Pensamiento complejo y las Ciencias de la complejidad, son
irreconciliables entre si?

Rodriguez, (2011,p.10) menciona que “El pensamiento complejo reclama la necesidad de
incorporar de modo sistematico y explicito la subjetividad reflexiva en la construccién de la ciencia; las
ciencias de la complejidad borran al sujeto de su formulacion metodologica y epistemologica” las
ciencias de la complejidad, esta basado en lo cientifico, pero no guarda relacion y no toma en cuenta el
aspecto social-politico, no pone atencién al entorno, los valores, es decir lo subjetivo.

Mi criterio es que la sociedad, su evolucion y estudio; la realiza usando las ciencias de la complejidad
con el pensamiento complejo, porque, sus objetivos se entrelazan con las demas ciencias, para poder
comprender la investigacion, la humanidad y las ciencias. La complejidad, nos permite advertir las
incertidumbres de los fendbmenos de la humanidad, de la sociedad, del mundo; el pensamiento
complejo, es la perspectiva con la que nos acercamos para tratar de entender al entorno de las ciencias
de la complejidad, para conseguir un resultado de las investigaciones (l6gicas no-clasicas, l6gicas del
tiempo, el caos), “las ciencias de la complejidad constituyen una auténtica revolucidon cientifica”
(Maldonado, 2011,p.9).

Educacion-inclusion-complejidad.

Siempre se debe tener en cuenta que; la educacién histéricamente ha sido una cultura de
movimientos intelectuales revolucionarios, con efectos importantes en la vida social; destacando y
fortaleciendo la idea de comunidad con el objetivo de alcanzar mejores estadios en la condicion
humana, es por eso que se considera a la educacion consolidada con la complejidad; como un elemento
transformador y un factor de cambio.

De esta manera podemos entender que los procesos y dinamicas educativas, no se centra en
comportamientos equilibrados, por el contrario, en comportamientos alejados del equilibrio, es decir,
que los procesos cognitivos y comportamentales como la atencion, concentracion, memoria,
aprendizaje, participacion, redaccion y argumentacion, implican equilibrios dinamicos.
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Observar y desarrollar la educacion-inclusion en el Ecuador como un sistema abierto; sensible a
los procesos, estructuras y dinamicas del entorno. Las estrategias activas en la educacién tienen lugar
en estas circunstancias particulares culturales, que responden a su realidad y a sus fluctuaciones, las
que se plasman en su desarrollo personal de forma directa o indirecta en la vida de los estudiantes,
docentes y familias.

Se debe partir de la concienciacion de que las destrezas, los temas de trabajo no se ensefian, se
aprenden, se desarrollan de forma activa, buscando construir su conocimiento de manera significativa,
educacion de y para la vida.

Las estrategias activas desde la complejidad en la educacion consisten en un proceso continuo
de construccion de aprendizajes, sin olvidarse que la complejidad de un fendmeno estriba exactamente
en los grados de libertad que se le da al estudiante con NEE, es decir, a mayores grados de libertad
mayor complejidad, o a menores grados de libertad menor complejidad. En otras palabras, mayor o
menor vida.

Por consecuencia, aplicar estrategias activas para estudiantes con NEE en el sistema educativo,
equivale a cambiar las estructuras de aprendizaje como la transformacién del mundo, porque esta
realidad y reconsideracion de la vida nos conduce a reflexionar sobre la importancia del aprendizaje en
procesos, no de manera acumulativa y colocar abiertamente en el centro, la trascendencia de la
innovacion, de la construccion del aprendizaje, que logrard una evolucion de la vida social, intelectual
de los estudiantes y todos quienes participen de estas acciones.

Enfatizando que la educacién, y la inclusion siempre estan en proceso de evolucion, es
perfectible constantemente y siempre estaran considerados los participantes de la vida y el contexto
educativo, es decir, los estudiantes, docentes, investigadores, autoridades, etc. Todos como creadores y
espectadores a la vez. Ademas, que en el proceso educativo; surge el espiritu de sus creadores-co-
creadores, de sus precursores-co-precursores, todos aportando, creciendo, construyendo y descubriendo
desde la inclusion.

Estrategias activas y complejidad.

El aprendizaje a través de estrategias activas en estudiantes con NEE desde la complejidad
corresponde a un aprendizaje con coherencia, respetando las diferencias y capacidades de cada
participante, con calidad educativa, actuando con un curriculo que se estructura, se adapta y se ejercita
alrededor de los objetivos, con métodos o estrategias de ensefianza, facilitadores y motivadores,
apuntando a una evaluacion que haga resonancia con las estrategias usadas.

Todo esto proceso de reflexion para el cambio y la autorregulacion de los aprendizajes
desarrollados por los estudiantes, es sin lugar a dudas, la aplicacién adecuada de una ensefianza en su
plena dimensionalidad cientifica, humana y racional, es el proceso para el logro de los fines
académicos, axioldgicos, habilidades y destrezas, convirtiéndose en la fuente para el crecimiento de la
sociedad, de las instituciones comprometidas con los intereses y expectativas de la comunidad social.

Las estrategias activas deben considerar siempre de forma primordial, la “condicion humana”
porque como dice Morin.

La educacion del futuro debera ser una ensefianza primera y universal centrada en la condicion
humana. Estamos en la era planetaria; una aventura comun se apodera de los humanos donde
quiera que estén. Estos deben reconocerse en su humanidad en comin y, al mismo tiempo,
reconocer la diversidad cultural inherente a todo cuanto es humano. (1999.p23)
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Estas estrategias deben procurar que el estudiante desarrolle todo su potencial cognitivo, que
sea activo, que aprenda a resolver problemas, que se respeten las diferencias individuales de
aprendizaje, que se ensefien conocimientos, pero también habilidades de pensamiento, también
considerar al estudiante no sélo como un sujeto particular sino como un sujeto relacionado
estrechamente con los factores de la estructura social, a través del trabajo cooperativo, con solidaridad,
responsabilidad y autoestima.

Que el estudiante sea el protagonista y producto de las diversas actividades vivenciadas en el
aula, motivando la interaccion con el docente y sus compafieros, desarrollando practicas culturales
propios del grupo y del entorno social, construyendo, descubriendo lo que el estudiante quiere
aprender, fomentando las preguntas, la observacion, la reflexion, reelaborando y reconstruyendo las
destrezas y conocimientos, para el planteamiento de problemas para la vida.

Metodologia

Este articulo tiene como objetivo dar a conocer la problematica que existe actualmente con los
docentes de las instituciones educativas y el poco uso de estrategias activas para el desarrollo del
aprendizaje de los estudiantes con NEE, considerando la importancia de la construccion de destrezas y
conocimientos significativos para la vida de todo ser humano, ya que si el docente hace un inadecuado
acercamiento del estudiante con el conocimiento que desea construir, entonces esa persona, no
adquirira la independencia necesaria para una vida autobnoma. Lo que puede llevar a problemas en el
desarrollo de sus actividades dentro de las asignaturas, o problemas en su rendimiento escolar, al igual
que en sus familias.

La investigacion es de tipo exploratorio-descriptivo y la metodologia de recoleccion de la
informacidn consistio en entrevistas a los diferentes actores: Docentes, estudiantes y padres de familia
a una poblacion de 2000 familias, se tom6 una muestra de 780 personas.

Actores de la comunidad
encuestados

Encuestados
28%

Poblacion
72%

Gréfico 1

Los métodos utilizados en esta investigacion son confiables, pues se realizé a través de una
plataforma, donde los participantes, previo a la encuesta, dieron su aprobacién para realizarla. Cabe
recalcar que los métodos utilizados en esta investigacion; son validados por medio de la técnica de la
encuesta, lo que determina que son datos confiables para dar verdadera importancia en el caso
estudiado.

Resultados
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1.- DEL GRUPO CON EL QUE USTED TRABAJAEN EL
AULA, i{CUANTOS ESTUDIANTES PRESENTAN NEE?

Gréfico 2

Este resultado, nos permite evidenciar que en todo el sistema educativo existen estudiantes con
NEE asociadas 0 no a la discapacidad, donde el 32% son de 6 a 9 estudiantes de un grupo de 45, el
30% menciona que tiene de 1 a 3 estudiantes con NEE, el 23% de 3 a 6 estudiantes. Pero el dato que
Ilama la atencion y preocupa es que el 15% de docentes no puede identificar cuantos estudiantes con
NEE estan en su aula.

A continuacion, avanzamos con la pregunta 2, que dice, de los estudiantes identificados. ¢? Con
la intencién de poder buscar estrategias adecuadas a las necesidades de los estudiantes y del docente.
los datos fueron.

2.- QUE TIPO DE NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES TIENEN SUS ESTUDIANTES?

W Pardlisis cerebral
M Problemas conductuales

Gréfico 3

De los docentes encuestados tenemos que un 56% de los estudiantes con NEE asociadas 0 no a
la discapacidad, presentan problemas en el aprendizaje, el 20% problemas de lenguaje, 13% Problemas
conductuales, 10% paralisis cerebral y 1% no sabe que necesidades educativas tienen sus estudiantes.
Lo que permite evidenciar que no se planifica estrategias adecuadas para los estudiantes.

En la proxima pregunta, se planted la siguiente inquietud. ¢El docente, acepta el proceso de
inclusién en su aula, como lo recibe? arrojando los presentes resultados.
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3.- EL DOCENTE, ACEPTA EL PROCESO DE
INCLUSION EN SU AULA, COMO LO RECIBE?

W Reto E M Frustrante M Me hace mejorar

Grafico 4

Con base a los datos, se puede evidenciar el sentir de los docentes, frente al tema de la inclusion
educativa, donde el 56% expresa que ha sido algo que les a ayudado a mejorar como personas Yy
profesionales, el 24% lo determina como una experiencia mas en su que hacer educativo, el 16% lo ha
visto como un reto a superar y el 4% sienten que ha sido frustrante, por no contar con las herramientas
necesarias. En la siguiente pregunta, se investigé sobre: ¢;La metodologia que aplican los docentes
permite conectar los contenidos de aprendizaje en los estudiantes con experiencias reales y cotidianas?
Con los siguientes resultados.

4.- LA METODOLOGIA QUE APLICAN LOS DOCENTES PERMITE
CONECTAR LOS CONTENIDOS DE APRENDIZAJE EN LOS
ESTUDIANTES CON EXPERIENCIAS REALES Y COTIDIANAS

B Siema 9 gopre M Aveces M Nunca

Gréafico 5

Los resultados a esta pregunta, permite evidenciar que el 53% de docentes casi siempre realizar
el enlace de conocimientos con experiencias reales, el 39% siempre, el 6% a veces y un 2% nunca.
Explicando que es porque no saben como abordar esta NEE en sus estudiantes. Siguiendo la linea de
poder discernir como investigadoras, el desarrollo de las estrategias que usa el docente en la clase, se
plantea la siguiente pregunta. ¢Motiva a los estudiantes hacia la valoracion del conocimiento
reduciendo la relevancia de los puntajes? Dando los siguientes resultados.

5.- éMOTIVA A LOS ESTUDIANTES HACIA LA
VALORACION DEL CONOCIMIENTO REDUCIENDO LA
RELEVANCIA DE LOS PUNTAJES?

gie MW Aveces M Nunca

Grafico 6

Sapienza: International Journal of Interdisciplinary Studies | Vol. 3| n. 4 | Jul - Set | 2022 | e-ISSN: 2675-9780



Recebido: 14/07/2022 -
Aceito: 28/08/2022 1€eNnZa (ce
Disponivel: 07/09/2022 International Journal of Interdisciplinary Studies https://doi.org/10.51798/sijis.v3i4.476

ISSN: 2675-9780 - 331

Los datos han reflejado que el 59% de docentes casi siempre realizar la valoracion del
aprendizaje sin importar el puntaje, el 26% siempre lo realiza, el 13% a veces y el 2% nunca. La
intencion de esta estrategia es mejorar la autoimagen de los estudiantes y entender que sus cualidades
son mucho mas importantes que un puntaje, que todo es mejorable, todo evoluciona, crece y mejora.

Y avanzamos con la ultima pregunta importante en la investigacion, donde se aborda la
siguiente interrogante: ¢En proceso de aprendizaje se propicia actividades ludicas, atendiendo la
diversidad del estudiante en vias de fomentar curiosidad y motivacién en los estudiantes? Los datos se
pueden observar en el siguiente grafico.

6.- éEN PROCESO DE APRENDIZAJE SE PROPICIA ACTIVIDADES
LUDICAS, ATENDIENDO LA DIVERSIDAD DEL ESTUDIANTE EN ViAS
DE FOMENTAR CURIOSIDAD Y MOTIVACION EN LOS ALUMNOS?
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Gréfico 7

Como podemos ver los resultados obtenidos de esta pregunta, nos dice que el 55% de los
docentes implementan actividades ludicas en su clase, para atender a la diversidad de sus estudiantes
con o sin NEE, el 28% siempre lo hace, el 16% a veces y el 1% nunca, explicando que el espacio fisico
es pequefio, en la institucion, y a veces es dificil controlar la disciplina del grupo cuando realizan
juegos.

Conclusiones

Con base a los resultados obtenidos y analizados de las encuestas, podemos concluir que
muchos de los docentes, no cuentan con la formacion requerida en estrategias activas, ara poder
desarrollar las clases de manera inclusiva, e incluso en aspectos de planificacion las adaptaciones las
realizan desde su experiencia, pues el DECE tiene varios casos que atender, lo que no le permite
desarrollar una guia personalizada de los estudiantes con NEE.

Después de haber analizado los resultados de las encuestas, la respuesta “casi siempre” se
encuentra siempre en primer lugar en todas las preguntas de la encuesta; esto nos da una pauta de poder
interpretar, que los docentes, estan buscando la forma de realizar una inclusion efectiva en sus grupos,
pero se requiere de mayor constancia y apoyo de las autoridades, para que esa realidad mejore en los
estudiantes y como experiencia en los docentes.

Para concluir esta investigacion, se debe resaltar los principios de la complejidad, como ser
recursivos, hologramaticos y solidarios, porque si un estudiante tiene dificultad, en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, este no es un problema que le afecta solo a él, sino a toda la comunidad, por
lo tanto es importante como docentes y familia, trabajar como un solo equipo, de forma recursiva, es
decir, usando todas las bondades de nuestro entorno y solidarios, porque en algin momento de nuestras
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vidas, estaremos con una NEE o tendremos un familiar que la tenga. Debemos aprender a tratar a los
demaés con equidad, respeto y bondad.
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